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1 Ausgangssituation

1.1 Regionale Bedingungen des Arbeitsmarktes

Die deutsche Wirtschaft war im Jahr 2017 weiter im Aufwartstrend. Das Bruttoinlandsprodukt
(BIP) stieg um 2,2%, was auf eine stabile, leistungsfahige AufRenwirtschaft und ebenso
wirksame Binnenwirtschaft zurlickzufiihren ist. In Folge dessen steigt die Nachfrage an
Arbeitskraften und die Arbeitslosenzahlen sinken.

6,7% 6,4% 6,1% 5,8% 5,3%
7,8% 7,3% 6,9% 6,3% 5,6%
8,5% 7,7% 7,0% 6,1% 5,2%

Quelle: Statistik Arbeitsagentur

Rucklaufig entwickelt sich auch die Arbeitslosenquote im Bereich SGB |I.

3.480 3.167 3.000 2,777 2.663 2,521 2197 1788

5,9% 5,8% 5,3% 5,2% 4,8% 4,8% 4,2% 3,5%

Quelle: Statistik Arbeitsagentur

Bedingt durch den demografischen Wandel sowie dem technologischen Wandel mit
zunehmender Digitalisierung, Steigerung des technischen Niveaus und ausgepragter
Flexibilitat vollziehen sich Anderungen in Arbeit und Leben spirbar und nachhaltig.
Stellenangebote gibt es fir spezialisierte Fachkrafte. Der Stellenmarkt fir Helfer ist
verschwindend gering. So waren zum 30.09.2017 im Landkreis Greiz insgesamt 30.505
Menschen sozialversicherungspflichtig beschéaftigt. Davon arbeiteten 20.831 Personen als
Fachkrafte (= 68,3%), 2.972 Personen als Spezialisten (= 9,7%) und 2.318 (= 7,6%)
Personen waren als Experten angestellt. Nur 14,4%, das sind 4.384 Personen, verrichteten
Helfertatigkeiten.

Durch verfestigte Langzeitarbeitslosigkeit entstehen bei den Betroffenen nicht nur
Qualifikationsentwertung, sondern auch individuelle Probleme wie physische und psychische
Krankheiten, Anderung der Personlichkeit, des Selbstwertgefiihls, Suchterkrankungen usw.,
was die Diskrepanz zwischen den Erwartungen der Arbeitgeber und den zur Verfligung

stehenden Arbeitsuchenden weiter vergrof3ert.

Eingliederungsbericht 2017
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Fir die Menschen mit Leistungen nach dem SGB |l (Sozialgesetzbuch zweites Buch) hat
damit die Konjunktur der Wirtschaft nur sehr abgeschwacht Auswirkungen. Die Strukturen
der erwerbsfahigen Leistungsberechtigten (ELB) bilden ab, dass dieser Pool an verfligbaren
Arbeitskraften kaum utber diese kontinuierlich zunehmenden Anforderungen verflgt.

Der Landkreis Greiz zahlt zum Wirtschaftsraum Ostthuringen.
Die Wirtschaft ist mittelstandisch gepragt. Ca. 8000
kleine und mittlere Unternehmen in  vielen

verschiedenen Branchen wie Medizintechnik und

Gesundheitsschutz, Bauelemente, ' ; ~dd
Sondermaschinenbau, Kunststoffgewerbe, s’ i Tl p
Ernahrungsgewerbe, Landwirtschaft, Gastgewerbe e

Y/ A

usw. spiegeln sowohl die landliche Siedlungsstruktur

und wie auch eine ungiinstige Branchenstruktur wider.

Uber 90% der Unternehmen haben weniger als 10 Beschéftigte, was eine Planung des
Arbeitskraftebedarfes nahezu ausschliel3t. Aktivierungsmafnahmen kénnen so nur relativ
allgemein durchgefiihrt werden. Fachspezifische QualifikationsmaRnahmen sind kaum
umsetzbar und mussen individuell in den Betrieben erfolgen.

Zudem haben die oft hoch spezifizierten Firmen entsprechende fachspezifische
Anforderungen an die Mitarbeiter, die meist nur Uber spezielle Qualifizierungen erlangt
werden kdnnen und bereits hohe Fachkenntnisse voraussetzen.

Laut Bericht der IHK Ostthiringen zu Gera besteht im Landkreis Greiz eine deutlich
verbesserte  Geschaftslage. Die  Investitionsbereitschaft ist erneut gestiegen.

Personalplanungen sind aber aus den dargestellten Griinden verhalten.

1.2 Kundenstruktur

Die weiter anhaltende positive Konjunkturlage im Jahr 2017 sowie eine innovative
kontinuierliche Tatigkeit aller Mitarbeiter des Jobcenters, bewirkten eine weitere Senkung
von Bedarfsgemeinschaften (BG) und erwerbsfahige Leistungsberechtigte (ELB).

Im Jahr 2016 wurden im Jahresdurchschnitt 4731 erwerbsfahige Leistungsberechtigte
betreut. Der Jahresdurchschnitt betrug im Jahr 2017 nur noch 4340 ELB, was einer
Reduzierung von 8,26% (= 391 ELB) entspricht.

Eingliederungsbericht 2017
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Korrespondierend dazu sanken die Bedarfsgemeinschaften im Jahresdurchschnitt von 3822
im Jahr 2016 auf 3504 BG 2017. Dies entspricht einer Minderung von 8,32% (= 318 BG).

8.000 1 Entwicklung Bedarfsgemeinschaften und erwerbsfahige
7.500 A Leistungsberechtigte 2016 - 2017
7.000 -
6.500 -
6.000 -
5.500 -
elB 2016
5.000 - -~ o - ~ R
5007 elb 2017’ i ﬁ\‘\‘\‘\o\,\H_‘
4.000 %(20163 ° ® =\°\0—0*.__._.
3.500 - ;G 2()17v ~ M

3.000

Jan | Feb | Mrz | Apr | Mai | Jun | Jul | Aug | Sep | Okt | Nov | Dez
——BG 2017 3.659|3.682|3.694|3.655|3.603|3.543|3.469|3.406 | 3.392 | 3.347|3.310 | 3.286
—e—BG 2016 3.957|3.968|3.958|3.920|3.904 |3.8443.778|3.773|3.722|3.677 | 3.696 | 3.663
—o—elb 2017 4.547|4.582|4.603|4.561|4.4914.410|4.296|4.210|4.157 |4.105|4.071|4.042
—e—elb 2016 4.866|4.900|4.879|4.853|4.837|4.753|4.692|4.703|4.613|4.558 | 4.577 | 4.538

Die Auswirkungen durch die Anerkennung von Gefliichteten sind durch die gelockerte
Residenzpflicht in Thiringen, im Landkreis Greiz nicht bedeutsam. Der Uberwiegende Teil
der Menschen im Kontext der Fluchtmigration wahlt grof3ere Stadte als gewdhnlichen
Aufenthalt.

Die Strukturen der Bedarfsgemeinschaften zeigen einen Anteil von 60% Single-BG’s.

Strukturmerkmale von

Bedarfsgemeinschaften
Oktober 2017, Datenstand Januar 2018

Bedarfsgemeinschaften (BG) | 3.365
Single-BG | 2.024
Alleinerziehender-BG | 605
Partner-BG ohne Kinder | 379
Partner-BG mit Kinder | 310

Eingliederungsbericht 2017
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Die Proportionen der erwerbsfahigen Leistungsberechtigten in Bezug auf Geschlechter und
Altersgruppen sind entsprechend der Bevolkerungsstruktur im Landkreis Greiz.

Erwerbsféhige Leistungsberechtigte insgesamt

darunter Anteile in %

Frauen

25 bis unter 55 Jahren 2.504
P I

Auslander 8,4 345 194

Quelle: Statistik der Bundesagentur Stand Oktober 2017

Die kritische Dynamik in der strukturellen Verteilung der ELB nach Profillagen hat sich weiter

verscharft.

Erwerbsfahige Leistungsberechtigte
Landkreis Greiz

Stand Integrationsnahe Integrationsferne
Profillagen Profillagen

31.12.2011 17,5% 82,5%
13.12.2012 16% 84%

31.12.2013 12% 88%

11.12.2014 10,3% 89,7%
11.09.2015 10,7% 89,3%
05.01.2016 10,1% 89,9%
20.01.2017 7,6% 92,4%
15.01.2018 4,8% 95,2%

Quelle: Statistik Arbeitsagentur, manuelle Auswertungen OPEN PROSOZ

Eingliederungsbericht 2017
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Der Anteil der ELB, die auf Grund multipler Vermittlungshemmnisse als integrationsfern
bewertet werden muissen, erhoht sich noch immer. Die Integrationsprognose dieser
Menschen betrdgt mindestens 12 Monate oder erheblich langer. Dies erfordert eine
Diversitat der FoérdermalRnahmen, insbesondere sozialintegrative MalRnahmen, intensive

Betreuung im Fallmanagement, langfristige Aktivierung und Forderketten.

2 Eingliederungspolitik

2.1 Handlungsschwerpunkte

Zur Realisierung der gesteckten Ziele und Aufgaben sind die Integrationsfachkréfte (IFK)

zentrale Komponenten des Eingliederungsprozesses und haben essentielle Verantwortung.
Far ihre tagliche Arbeit sind umfassende Kenntnisse und Féhigkeiten obligatorisch. Neben
umfangreichen komplizierten gesetzlichen Bestimmungen sind technische und
organisatorische Bedingungen, Arbeitsmarktlagen und soziale Kompetenzen zu beachten
und anzuwenden. Standige Weiterbildung und Aktualisierung der Kenntnisse sind hierzu
unverzichtbar. In turnusmafRigen Besprechungen werden neue Regelungen diskutiert und
Anwendungshilfen gegeben.

Der Umgang mit oft schwierigen Kunden erfordert eine anspruchsvolle effektive
Gesprachsfuhrung, fachkundige Beratungsmethoden und die Anwendung effizienter
Techniken.

Dazu nahmen im Herbst 2017 die Vermittlungsfachkrafte und Fallmanager (drei Tage) sowie

die Fuhrungskréafte (ein Tag) am ,Training Beratungsqualitat im Integrationsbereich teil.

Trainingsinhalte waren:

Elemente der Beratungsqualitat

e Besonderheiten der Beratung und
Kommunikation im SGB I

e Einfluss von Haltung und Rollen .
reflektieren

Berater/-

Beratungssituationen

e Beratungsgesprache strukturieren und in .
. : : Umgang mit
fuhren Hag:;%z:er schwierigen
e Fragetechniken vertiefen und gezielt

einsetzen
Gesprachs-
¢ Umgang mit schwierigen }:3 Uﬁ?ggﬁ; Visualisierungen
Beratungssituationen Feedback geben

e Professionelle Distanz im SGB ||

e Coaching- und Visualisierungstechniken ausprobieren

Eingliederungsbericht 2017
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Ziel des Trainings war, die Beratungskompetenzen aufzufrischen und zu starken, um
dadurch mehr Handlungssicherheit, auch in herausfordernden Kundengesprachen, zu
erlangen. Von den Mitarbeitern wurde das Seminar sehr positiv aufgenommen. Die
Teilnehmer sind Uberzeugt, dass sie die Anregungen und Instrumente in ihrer Arbeit
anwenden werden und diese die Beratungssituationen fur ELB und Mitarbeiter vorteilhaft

verandern.

1) Einstieg/ Einstiegs-
Ankommen 2) Hintergrund des Gesprachs und  phase
sicherstellen Ablauf darstellen

3) Rollen thematisieren
4) Zielstellung des Gesprachs klaren

5) Bearbeitung der zentralen ()

Fragen (z.B. Profiling

oder Beratungsgesprach)

Vertiefte Abschluss-
Bearbeitungsphase phase

6) Zusammenfiihrung der
wichtigsten Punkte

7) Abschluss des Gesprachs

Darliber hinaus standen viele verschiedene Seminare, Beratungen und Workshops zur
Verfligung. Besonders intensiv wurden z. B. die Schulungen zu Berufsfeldern im

Berufsforderungswerk Thiringen GmbH (BfW) genutzt.

Integrationsfachkrafte  mit  spezifizierten  Aufgaben sind die  Vermittler des

Arbeitgeberservice  (AGS). Sie fungieren als Bindeglied zwischen Arbeitgebern,

erwerbsfahigen Leistungsberechtigten und bewerberorientierten IFK.

Auch 2017 gestaltete sich die Zusammenarbeit mit den Arbeitgebern durchweg positiv.
Zunehmend kommt assistierte Vermittlung zum Einsatz. Den Vermittler sind Starken und
Schwéachen der ELB bekannt. Mit diesen Informationen werden die Betreffenden im
personlichen Gesprach den Unternehmen vorgestellit.

Gute Erfolge konnten speziell durch die Zusammenarbeit mit Arbeitgebern aus den
Bereichen Zeitarbeit / Personalleasing erzielt werden. Ca. 50% aller Integrationen erfolgten

in diesem Segment. Ebenfalls gute Resultate ergaben ,Bewerbertage’.

Eingliederungsbericht 2017
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Dabei bewerben sich mehrere geeignete erwerbsféhige Leistungsberechtigte zum
festgelegten Termin bei einem Unternehmen, wobei Arbeitgebervermittler und/oder der

Teamleiter anwesend sind und unterstitzen.

Der Ruckgang der Forderanfragen auf Eingliederungszuschuss setzte sich auch 2017 fort.
Nur noch 130 erwerbsfahige Leistungsberechtigte wurden gefdrdert, was einer Minderung
von 13,9% entspricht. Die ELB verringerten sich im parallelen Zeitraum um 8,26%.

2.2 Umsetzungsstrategien

In der Integrationsarbeit erfolgt der Einsatz unterschiedlicher Malinahmen und
Forderinstrumente kombiniert mit engmaschiger, individueller und zielgruppenspezifischer
Betreuung. Dazu sollte ein breites Portfolio von Eingliederungsleistungen zur Verfligung
stehen.

Die Konzipierung, Ausschreibung und Durchfihrung von passgenauen, auf die
Forderbedarfe und Vermittlungshemmnisse der Menschen abgestimmten Maf3nahmen und
Projekten, hat sich bewéhrt. Die vorhandene Kundenstruktur und allgemeine
Rahmenbedingungen untermauern die Notwendigkeit von langfristigen, spezifizierten
MalRnahmen und Forderketten. Diese sind kostenintensiv.

Die hierfir verfigbaren Eingliederungsmittel und Verpflichtungserméchtigungen (VE)

wurden im Kontrast dazu durch den Bund in den letzten Jahren immer weiter vermindert.

Um flr die einzelnen ELB und die BG's die beste Strategie zur Eingliederung zu finden, ist

es zunachst erforderlich, die Personen effektiv und real zu beurteilen.

Das dazu durchzufiihrende Profiling beinhaltet eine Gesamtbetrachtung von beruflichen und
Ubergreifenden Starken und Hemmnissen.
2017 wurde die Klassifizierungsmatrix zum Profiling neu erstellt und im Fachprogramm

hinterlegt.

Ab 01.02.2017 sind folgende Profillagen definiert:

Eingliederungsbericht 2017
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wenn eine Integration innerhalb von 6 Monaten zu erwarten ist.

marktnah Erkennbare Vermittiungshemmnisse, die innerhalb von 6 Monaten

behoben werden kéinnen, schlieRen Marktndhe nicht aus.

wenn die Integration voraussichtlich erst nach mehr als 6 Monaten

und mit zunehmender Aktivierung gelingt.

wenn eine Integration in eine sozialversicherungspflichtige Beschaf-

tigung unter den vorhandenen Voraussetzungen auch langfristig

nicht zu erwarten ist und aktuell keine veranderbaren Vermittlungs-
hemmnisse/Handlungsbedarfe mehr vorhanden sind.

Davon ausgenommen sind Gefliichtete und leistungsberechtigte EU-

Birger im Rahmen des Freiziigigkeitsgesetzes.

a) bei Leistungsberechtigten, die unter einen Tatbestand des § 10
SGB |l fallen und bei denen absehbar ist, dass bis zum nachsten
vereinbarten Beratungsgesprach, spatestens aber bis zum Ablauf
von 6 Monaten, keine Integrationsfortschritte erzielbar sind oder

b) wenn das Ende der Arbeitslosigkeit bzw. der Hilfebedurftigkeit
bereits zu einem konkreten Zeitpunkt feststeht (i.d.R. innerhalb
der néachsten 2 Monate), z.B. wegen Arbeitsaufnahme, Eintritt der
Schutzfrist nach dem MuSchG, Rente, bei Wiedereinstellungszu-
sage).

a) Leistungsberechtigte, die unter Ausschépfung ihrer individuellen
Mdglichkeiten erwerbstatig sind oder

I: Integriert b) in Vollze:it auf dem 1. Arbl_eitsma_rkt sozialvgrsiqherqngspﬂichtig

aber w eiter’ bgschéﬂlgt bzw. selbstadndig tatig _und w_felterhln hllfe_-bedl'.‘lrftlg

hilfebediirftig s[nd, da der Bedarf durch das erzielte I;mkommen nicht bz_w.

nicht vollstdndig gedeckt werden kann. Die Betreuung der Leis-

tungsberechtigten richtet sich hier auf die weitere Reduzierung
bzw. Beendigung der Hilfebedirftigkeit.

Markt entfernt S1

Marktfern S2

Z: Zuordnung
nicht erforderlich

Folgerichtig dazu wurde ein neues, an die verdnderten Konditionen angepasstes
,Kontaktdichte-Konzept‘ entwickelt und in Kraft gesetzt.

Arbeitslose Leistungsbezieher dlter als 25 Jahre

« mindestens alle 2 Monate personlicher Kontakt
Markt entfernt * mindestens alle 4-5 Monate perstnlicher
Kontakt

* mindestens alle 12 Monate persdnlicher
Kontakt
Profillage | + mindestens 1 mal jahrlich Kontakt und EinV bei
MNotwendigkeit

10
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Ein weiteres Analyseinstrument ist die ABC-Methode (Soft Skill orientierte Vermittlung von

Langzeitarbeitslosen), die seit November 2015 effizient eingesetzt wird. Die Messungen
geben Informationen zu Starken und Talenten, bisher nicht bekannten Problemstellungen,
Motivationslevel, fur welchen Tatigkeitsbereich besteht Eignung u.v.m. .

Die Auswertungen der ABC-Messungen werden uberwiegend dazu genutzt, die vorhandene
Eingliederungsstrategie zu konkretisieren, zu aktualisieren oder neu auszurichten. Die
angebotenen Forderinstrumente konnen passgenauer angesetzt werden. Erneute
Messungen nach langfristigen MalBhahmen zeigen in den meisten Fallen deutliche

Integrationsfortschritte.

Um dem Erfordernis, der Feststellung von beruflicher Eignung und Leistungsfahigkeit

Rechnung zu tragen, wurde auch 2017 die Zusammenarbeit mit dem Arztlichen Dienst /

Psychologischen Dienst des Landratsamtes in bewdahrter Weise fortgefuhrt. Im Vergleich

zum Vorjahr erhdhten sich die Ausgaben fir diese Dienste um mehr als 11.000,- €.

Eine weitere Strategie zur Umsetzung der Integrationspolitik war eine intensivierte

Einbeziehung von Netzwerkpartnern. Insbesondere bei Menschen mit multiplen

Problemlagen ist ein Zusammenwirken des Jobcenters mit Partnern wie:

e den Amtern der Kommunalverwaltung

e verschiedenen beauftragten Beratungsstellen
e Wirtschaftsverbanden

e sozialen Einrichtungen sowie

e der Agentur fir Arbeit

unumganglich.
Das Jobcenter Greiz hat dazu verschiedene Netzwerke aktiviert und ist in mehreren

relevanten Netzwerken présent.

Zentrale Faktoren der Integrationsarbeit sind die Elemente der Prozesssteuerung.

Diese beinhalten u. a.:
e Fachaufsicht (internes Kontrollsystem - IKS)
e Malinahmenbetreuung und Absolventenmanagement
o Wirtschaftlichkeitsprifung und Wirksamkeitsbetrachtung der einzelnen MalRnahmen
e Uberwachung der Finanzbudgets

e monatlicher Bericht zur Zielerreichung

11
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2.3 Personengruppen im Fokus

Der Personenkreis Jugendliche und junge Erwachsene unter 25 Jahre erhielt auch im

Jahr 2017 besondere Aufmerksamkeit. Durchschnittlich 527 Jugendliche erhielten
Grundsicherungsleistungen. Dies entspricht einem Anteil von ca. 12% aller ELB.
20,3% (= durchschnittlich 107) der leistungsempfangenden Jugendlichen waren arbeitslos.

Die Betreuung erfolgt durch spezialisierte Integrationsfachkrafte und Fallmanager.

Bei den am Beginn ihres Arbeitslebens stehenden jungen Menschen ist es ungemein
wichtig, schon frihzeitig mit der Berufswegplanung zu beginnen und entsprechende
begleitende Unterstiitzungsleistungen anzubieten. Besonders im Fokus stehen dabei die
Jugendlichen, die auf Grund ihres familiaren Umfeldes auf nur wenig oder keine private Hilfe
zurlickgreifen kénnen.

Im Jahr 2017 wurde die Ausbildungsvermittiung wieder an die Berufsberatung der
Bundesagentur flr Arbeit Ubertragen, sodass alle betreuten Jugendlichen sowohl
Berufsberatung, als auch die Ausbildungsvermittlung in Anspruch nehmen konnten. Die

Verfahrensablaufe der Zusammenarbeit wurden in einem Schnittstellenpapier geregelt.

Intensiv genutzt wird von Ausbildungssuchenden

Dein Ausbildungsportal fir OstthUringen
und Unternehmen das ,Ostthiringer k starte jetzt in die Zukunft und

finde deinen Traumjob...

Ausbildungsportal” (www.dein-
ausbildungsportal.de), indem Angebote zu
Ausbildungsplatzen, dualen Studiengangen, > DEIN AUSBILDUNGSPORTAL

Ferienjobs und Praktika registriert sind.

Fur Bewerber mit Vermittlungshemmnissen werden spezielle Férderinstrumente wie,

°  berufsvorbereitende Maflinahmen (BvB)

° Einstiegsqualifizierung (EQ)

° Uberbetriebliche Berufsausbildung (BaE)

° ausbildungsbegleitende Hilfen (AbH) aber auch

°  zielgruppenorientierte FordermalRnhahmen
eingesetzt.

Nicht ausbildungsreife Jugendliche und junge Erwachsene wurden u. a. im bewéhrten
Projekt ,Luckenschluss® betreut. (Siehe Punkt 2.4)

12
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Fur Jugendliche und junge Erwachsene bis 30 Jahre mit vermittlungsrelevanten
Handlungsbedarfen wurde die MalRnahme ,Aktivierungshilfe fir Jingere® fir den Zeitraum
vom 01.02.2017 bis zum 31.01.2019 am Standort Greiz initiiert. Ziel der Mal3hahme ist die
Durchfiihrung niederschwelliger Angebote fiir Jugendliche und junge Erwachsene im Vorfeld

der Aufnahme von Ausbildung, Qualifizierung und Beschéftigung.

In dieser Malinahme steht die sozialpddagogische Betreuung und Begleitung einschlief3lich
aufsuchender Sozialarbeit im Mittelpunkt, um die Teilnehmer zu motivieren und moglichst
dauerhaft zu stabilisieren.

Ein weiterer Schwerpunkt ist die betriebliche Erprobung in Unternehmen, die konkreten
Bedarf an Arbeitskraften bzw. Auszubildenden haben, aber auch das Kennenlernen
alternativer beruflicher Tatigkeiten. Die Teilnehmer koénnen sich in verschiedensten
Berufsfeldern ausprobieren.

Die betreffenden ELB werden individuell zugewiesen, in der Regel fir 3 — 6 Monate.

Im ersten Jahr wurden insgesamt 37 ELB zugewiesen, wobei sechs Teilnehmer die
MalRnahme nicht antraten. Von den insgesamt 31 Teilnehmern nahmen vier eine
versicherungspflichtige Tatigkeit auf und zwei Teilnehmer begannen eine Ausbildung. Ein
Teilnehmer entschied sich fur eine Arbeit im Freiwilligendienst. Weitere vier Jugendliche
durchlaufen vorerst weitere arbeitsmarktpolitische Malinahmen. Die Ergebnisse bestétigen
den individuellen Ansatz der Maflinahme, da auf jeden Einzelnen mit seinen Bedirfnissen,

Zielen und Problemlagen eingegangen werden kann.

An den Standorten Gera und Zeulenroda-Triebes wurde fir die Zielgruppe eine gleichartige
JAktivierungshilfe’ durchgefihrt.

Am Standort Zeulenroda-Triebes wurden im Jahr 2017 insgesamt 38 ELB im Verhaltnis von
25 Maénnern zu 13 Frauen zugewiesen. Im Ergebnis nahmen zwei Teilnehmer ein
versicherungspflichtiges Arbeitsverhéltnis auf und ein Teilnehmer eine betriebliche
Ausbildung. Ein Teilnehmer begann eine Reha-MalRhahme flr psychisch Kranke und ein
Teilnehmer entschied sich fiir eine Einstiegsqualifizierung mit dem Ziel einer
Ausbildungsaufnahme im Herbst 2018.

Zahlreiche Teilnehmer sind mit einer Fulle von multiplen Vermittlungshemmnissen (Sucht,
finanzielle Schwierigkeiten, instabiles Umfeld, Wohnungsproblematik, Orientierungslosigkeit,
Verhaltensauffalligkeiten usw.) behaftet, welche einem langfristigen Erfolg hinsichtlich der

Integration in Arbeit oder Ausbildung zum gegenwartigen Zeitpunkt entgegen stehen.
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Aber durch Besuche im privaten oder familiaren Umfeld, Gesprache mit Themen Uber das
MalRnahmegeschehen hinaus und Aufmerksamkeit fir jedes individuelle Problem, entsteht
die Basis flr ein vertrauensvolles offenes Arbeiten. Die Teilnehmer sind mit dem Gefiihl, vom
Betreuungsteam wahrgenommen zu werden, zuganglich fir neue Ideen und das Entwickeln

einer eigenen realistischen Lebens- und Berufsperspektive.

Der Personenkreis der Langzeitleistungsbezieher (LZB) ist mit einem Anteil von 74,8% (=

durchschnittlich 3247 ELB) die grof3te homogene Gruppe. Als Langzeitleistungsbezieher
gelten ELB, die in den vergangenen 24 Monaten mindestens 21 Monate hilfebedurftig waren.
Damit enthalt diese Zielgruppe Schnittmengen aus vielen anderen Personengruppen, z. B.
Alleinerziehende, Jugendliche und junge Erwachsene unter 25 Jahren, Menschen im Kontext

der Fluchtmigration usw.

Das Datenmaterial zu Verweildauern mit Leistungsbezug im SGB Il ist differenziert zu

betrachten.
bisherige Verweildauern im SGB |l
Merkmal Bestand unter 1 1 bis 2 bis 3 bis 4 Jahre
Jahr unter 2 unter 3 unter 4 und langer
Jahre Jahre Jahre

erwerbsfahige
Leistungsbe- 4.042 708 504 285 263 2.282

rechtigte (ELB)

E{:_)\rc)tzintualer 17,5 12,5 7,0 6,5 56,5
ntei

Quelle: Statistik der Bundesagentur fur Arbeit, Stand: Dezember 2017

Im Landkreis Greiz beziehen 56,5% der ELB bereits Uber 4 Jahre Leistungen. Per
30.06.2016 bezogen rd. 54% der erwerbsfahigen Leistungsberechtigten Leistungen uber 4
Jahre, was einer Zunahme von 2,5% in nur 18 Monaten entspricht und die starke
Verfestigung des Langzeitleistungsbezuges verdeutlicht. Nicht differenziert darstellbar ist der
Anteil ELB, die Erwerbseinkommen erzielen, aber auf Grund ihrer personlichen
Voraussetzungen aufstockende Leistungen erhalten. Dies betrifft im Landkreis Greiz ca. 28%

aller erwerbfahigen Leistungsberechtigten.

Die Ursachen des Langzeitbezuges sind vielfaltig. Aus diesem Grund ist bei Betrachtung der
individuellen Vermittlungshemmnisse und Festlegung einer Handlungsstrategie nicht nur die

einzelne Person, sondern die gesamte Bedarfsgemeinschaft in die Analyse einzubeziehen.

14
Eingliederungsbericht 2017



Jobcenter GREIZ ‘ 0

-

Bl ool o

Auch 2017 wurde dazu u. a. das ,Regionale Integrationsprojekt fir den Landkreis Greiz

(RIP)* wieder genutzt. Das Projekt resultiert aus dem Landesarbeitsmarktprogramm (LAP)
und begann in der jetzigen Form bereits 2015. Ziel des Projektes ist es, die Teilnehmer auf
eine Integration in den Arbeitsmarkt vorzubereiten. Dies geschieht durch individuelle,
starken- und vertrauensbasierte Begleitung und Unterstitzung. Die Mal3nahme wird an allen
drei Standorten des Jobcenters durchgefihrt.

Innerhalb des Jahres 2017 nahmen 271 ELB am Projekt teil. Die grof3te Gruppe der
Teilnehmer waren zwischen 25 und 49 Jahre, d. h. 165 Teilnehmer = 60,9%. Nur sechs
Teilnehmer waren unter 25 Jahre alt und 100 ELB gehdrten zum Personenkreis tber 50
Jahre. Im Ergebnis konnten 35 Teilnehmer eine Vollzeitbeschaftigung sowie neun
Teilnehmer eine Teilzeitbeschaftigung aufnehmen und 16 Teilnehmer Minijobs beginnen.
Nur 11 ELB (= 4%) wurden wegen mangelnder Mitwirkung aus dem Projekt entlassen, was

die Popularitat der Maflinahme verdeutlicht.

Der Personenkreis der Menschen im Kontext der Fluchtmigration umfasst vielschichtige

Aufgabenstellungen, wenngleich der durchschnittiche Anteil an den gesamten
durchschnittlichen erwerbsfahigen Leistungsberechtigten nur 5,1% (= ca. 223 ELB) betragt.
Die Menschen kommen aus Syrien, Afghanistan, Eritrea, Irak, lran und Somalia.
Entsprechend diffizil, unibersichtlich und komplex stellen sich die Vermittlungshemmnisse
dar. Z. B.:
° fehlende Schul- und Berufsausbildung, Analphabetismus
°  Sprachprobleme
° unrealistische Vorstellungen von Deutschland in Bezug auf Kultur, Sozialstruktur,
Wirtschaft und Arbeitsmarkt
° kulturelle und religiobse Pragungen insbesondere auch der Frauen, festgelegte
Geschlechterrollen
Die Praxis hat gezeigt, dass nur ca. 50% der Teilnehmer der Integrationskurse den
Abschlusstest bestehen. Die erfolglosen Teilnehmer benétigen dann eine Verlangerung von
300 Stunden. Aber auch das Erlangen des Sprachniveau B1 mit Bestehen des Testes ist

keine Garantie, dass die Kenntnisse fur eine berufsbezogene Sprachausbildung ausreichen.

Im Jobcenter Greiz erfolgt der Integrationsprozess dieser Menschen deshalb ganz individuell

abgestimmt auf die vorhandenen und bereits erlernten Fahigkeiten und Fertigkeiten.
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Durchschnittlich 621 Bedarfsgemeinschaften der Personengruppe der Alleinerziehenden

wurden 2017 Dbetreut. Dies entspricht einem Anteil von 17,7% an den
Gesamtbedarfsgemeinschaften und ist im Vergleich zu Thuringen und Deutschland ein gutes
Ergebnis.

18,0%
18,9%
17, 7%

Trotz der im Landkreis Greiz fast flachendeckend vorhandenen Kindertagesstatten mit
Offnungszeiten von 6:00 Uhr bis 17:00/18:00 Uhr sind die geforderten Arbeitszeiten mit
Schicht- und Nachtdienst oder ausgepragter Flexibilitdt meist nur teilweise abgedeckt. Das
schrankt die Einsatzmoglichkeiten von Alleinerziehenden deutlich ein. Oft kann nur Teilzeit
gearbeitet werden oder in Berufen im unteren Lohnsegment. Die individuelle Lebenssituation
erfordert haufig eine berufliche Neuorientierung oder Qualifizierung. Dazu standen den
Betreffenden das gesamte Portfolio der Forderleistungen, insbesondere auch ,Férderungen

zur beruflichen Weiterbildung®, zur Verfligung.

Fur Alleinerziehende mit multiplen Bedarfslagen wurde auch 2017 an den Standorten Greiz
und Zeulenroda-Triebes das Projekt TIZIAN (Integrationsprojekt im Rahmen der ,Thiringer
Initiative zur Integration und Armutsbekampfung mit Nachhaltigkeit*) mit insgesamt 30
Platzen durchgefiihrt. Das niederschwellige Angebot beinhaltet:

* eine Verbesserung der sozialen und beruflichen Teilhabe,

« Strategien zur Armutsbekampfung der einzelnen Bedarfsgemeinschaft entwerfen,

* passgenaue Unterstlitzungsangebote vermitteln,

* integrative Hilfen fir die beteiligten Familien mit Unterstitzungsbedarf entwickeln,

* Erkennen und Ldsen personlicher und sozialer Problemlagen auf der Grundlage
einer individuellen, zielorientierten und abgestimmten Integrationsplanung,

» Beschaftigungsfahigkeit der Teilnehmenden erhéhen,
« Starkung und Festigung der Erziehungs- und Familienkompetenz
Die Teilnehmenden fihlen sich im Projekt wohl. Abbriiche der Mal3Bhahme wegen fehlender

Mitwirkung sind selten.
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Der weiter steigende Anteil der Leistungsempfanger mit integrationsfernen Profilen fuhrt
dazu, dass Beratung und Betreuung der Betreffenden zeitlich immer umfangreicher,
detaillierter und komplizierter wird. 2017 waren im Jobcenter Greiz weiterhin 11 Fallmanager
fur erwerbsfahige Leistungsberechtigte mit multiplen Bedarfslagen erforderlich. Diese
betreuen trotz merklich sinkender erwerbsféhiger Leistungsberechtigter nach wie vor
zwischen 670 und 700 Betroffene.

Auffallig ist, dass bei ELB unter 25 Jahren ein steigender Anteil zu beobachten ist.
Erwerbsfahige Leistungsberechtigte, die von Fallmanagern betreut werden mdussen,

haben ausgepragte multiple komplexe Vermittlungshemmnisse, die durch Verschuldung,
unangemessenes Konsumverhalten, mangelnde Haushaltsplanung, Suchtverhalten mit und
ohne Einsicht zur notwendigen Therapie, physische und psychische Gesundheitsprobleme
sowie Qualifikations- und Motivationsdefizite, oft begleitet von einem diffizilem, instabilem
und mit anderen Problemen behafteten, sozialen Umfeld gepréagt sind.

Viele dieser Menschen bendétigen weniger arbeitsmarktpolitische Hilfen, sondern eher die
Forderung sozialer Teilhabe. Der Aufbau einer Tagesstruktur bedeutet fir manche dieser

Kunden schon Integrationsfortschritt.

Um der Problematik Rechnung zu tragen, wurde fir 2017 ein neues Konzept als
Verfahrenshilfe erarbeitet und in Kraft gesetzt.

Das Konzept regelt Zugangs- und Abgangssteuerung, Datenerfassung und Zielgruppe. Es
beinhaltet u. a. besondere Unterstitzungsleistungen und Vorschlage zu moglichen

erganzenden Beratungsangeboten.

Als  Information und Impuls  fir

Jobcenter GREIZ
gegebenenfalls betroffene erwerbsfahige

Leistungsberechtigte wurde zusatzlich ein

Konzept
beschaftigungsorientiertes Flyer gestaltet, der allen
Fallmanagement (bFM) Integrationsfachkraften zur Abgabe zur

Verfligung steht.

\% Das neue Konzept ist ausgerichtet auf
Intensivierung  und  Erhéhung  der

£

05.01.2017

Erfolgschancen.
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So ist die Verweildauer der Betreuung im bFM in der Regel bis 48 Monate angesetzt. Die
Erfahrungen der letzten Jahre haben gezeigt, dass fir diesen Personenkreis meist nur
langfristige FordermaRnahmen durch Foérderketten, soziale Teilhabe eingeschlossen,
zielfihrend sind.

Ziel ist, vorhandene Ressourcen dieser Menschen aufzudecken und zu mobilisieren,
Vermittlungshemmnisse zu beseitigen oder abzuschwachen und Integrationsfortschritte zu
erreichen.

Dazu sind beinahe ausnahmslos auch die flankierenden Leistungen gemal § 16 a SGB I

erforderlich, die durch das Landratsamt Greiz und dessen fachkundige Vertragspartner
unkontingentiert bereitgehalten werden. Die Zusammenarbeit mit den Beratungsstellen ist
unkompliziert. Es gibt keine inakzeptablen Wartezeiten, Notfélle kdnnen meist umgehend
beraten und erste Schritte eingeleitet werden.

Die Inanspruchnahme der flankierenden Leistungen beruht auf dem Prinzip der Freiwilligkeit
und unterliegt den datenschutzrechtlichen Bestimmungen. Dokumentation und Statistik kann
nur mit Zustimmung des Leistungsberechtigten erfolgen.

Erfasst werden konnten in 2017:

die Betreuung minderjahriger
§1l6aNr1 oder behinderter Kinder oder die hausliche 1 Fall
Pflege von Angehdrigen

8§16 aNr.2 Schuldnerberatung 66 Falle
§l16aNr. 3 psychosoziale Betreuung 10 Falle
§16aNr. 4 Suchtberatung 45 Falle

Bei Inanspruchnahme auf Eigeninitiative und unabhangig von der Empfehlung des

Jobcenters kénnen keine konkreten Daten erhoben werden.

2.4 Ausgewahlte MaRnahmen
L esensweLTorENTIERTE

Erwerbsfahigen  Leistungsberechtigten  mit INlTIATlVE ZUR \
multiplen Vermittlungshemmnissen wird seit
01.06.2016 das niederschwellige Projekt AR i

MUTSBEKAMPFUNG.
L.IL.S.A. im Rahmen von TIZIAN plus — o e

SOZIALEN UND BERUFLICHEN TEILHABE UND i

angeboten.
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L.I.S.A. ist eine umfassende und individuelle Férderung und Stabilisierung der persdnlichen,
sozialen, gesundheitlichen, familiaren und beruflichen Kompetenzen sowie der
Eigenverantwortung.
Ziele von L.I.S.A. sind:

° psychische wie auch physische Stabilisierung,

°  Starkung der beruflichen und sozialen Kompetenzen fiur die Teilhabe und

° aktive Entwicklung und Umsetzung personlicher Strategien zur Veranderung der
Lebenssituation.

Der Einstieg ins Projekt erfolgt individuell, in der Regel fir 12 Monate. Insgesamt standen 60
Platze zur Verfligung, d. h. 20 Platze je Standort. Innerhalb des Jahres 2017 traten 53 ELB

in die MalRnahme ein, so dass insgesamt 104 teilnahmen.

Ergebnisse im Projektverlauf der aktiven Teilnahmen (104)

- Ergebnisse soziale/kulturelle Teilhabe (Nutzung | 1104
von Angeboten)
- Ergebnisse Beruf und Qualifikation (Verbesserung || \|91
Bewerberverhalten)

- Ergebnisse Mobilitat (neuer Radius und (i 20
geéanderte Gewohnheiten)

- Ergebnisse Soziale Kompetenzen (Verbesserung | s>
der Sozialen Kompetenzen)

- Ergebnisse Erziehung und Familie {Erreichte | |25
Kinder)

- Ergebnisse Erziehung und Familie; Verbesserte "“’“"""' 22
Situation

- Ergebnisse Krankheiten / Beeintrachtigung || {|70
(Verbesserung der gesundheitl. Situation)

- Ergebnisse Krankheiten / Beeintrachtigung [l 36
(Therapie / Beratungsangebote)

- Ergebnisse Bekampfung materieller Amut  [E8J 10
(Schulden vollstandig abgebaut)

Ebenfalls als niederschwelliges Angebote fur ELB mit schwierigen Bedarfslagen standen

verschiedene Arbeitsgelegenheiten mit Mehraufwandsentschadigung (AGH MAE) nach

§ 16 d SGB Il zur Verfugung. Auch 2017 wurden, wie in den Vorjahren, mit verschiedenen

Orten vertragliche Vereinbarungen fur AGH MAE im ,griinen Bereich‘ getroffen.

° Greiz - max. 15 Platze

°  Weida - max. 8 Platze

° Ronneburg - 3 Vertrage mit je max. 8 Platzen
° Bad Kostritz - max. 4 Platze
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Neben verschiedenen EinzelmaBnahmen wurden auch die bewdahrten Projekte der
Sozialladen fir die Standorte Greiz (15 Teilnehmer) und Zeulenroda-Triebes (14 Teilnehmer)
fortgefuhrt. In einem realen Ladengeschéft eingesetzt, erwarben sich die Teilnehmer so neue
Fertigkeiten und Fahigkeiten in den Arbeits- bzw. Berufsfeldern ,Marketing®, ,Beschaffung®,
~Werkstatt“ und ,Laden“. Am Standort Zeulenroda-Triebes gehért auch der Bereich
.Mobelkammer* dazu.

Wahrend der MalRnahme konnen geeignete Teilnehmer einen Aktivierungs- und
Vermittlungsgutschein (AVGS) zur Unterstiitzung ihrer Bewerbungsbemuiihungen erhalten.

Fur Jugendliche und junge Erwachsene mit vielfaltigen schwerwiegenden
Vermittlungshemmnissen wurde das etablierte Projekt ,Liickenschluss® durchgefihrt. Die

Teilnehmer werden sozialpadagogisch betreut und begleitet. Auf der Grundlage einer
ausfuhrlichen Anamnese werden gemeinsam individuelle Integrationsplane erstellt. Die
Realisierung erfolgt u. a. durch Motivation, Erfolgserlebnisse, Begleitung zu Amtern und
Behdrden, Antragsberatung, Einbeziehung vieler Netzwerkpartner und teilweise
aufsuchender Tatigkeit. Oft beginnen die Integrationsfortschritte mit ganz kleinen Erfolgen,
z. B. mit der Einhaltung von Terminen und Vereinbarungen.

Das Projekt wird Uber die Aktivierungsrichtlinie des Freistaates Thuringen gefordert und
fungiert vergleichbar einer Jugendberufsagentur. Durch Kooperation mit dem Jugendamt
kénnen auch Jugendliche mit multiplen Bedarfslagen ohne Leistungsbezug an der
MalRnahme teilnehmen.

Auf die Standorte verteilt stehen 43 Platze zur Verfigung.

Im Jahr 2017 nahmen insgesamt 102 Jugendliche teil. Neben vielen kleinen

Integrationsfortschritten konnten folgende Ergebnisse erzielt werden:

Vermittlungenin
TN Gera TN GreizZR  Summe

| den 1. Arbeitsmarkt | 7 | 7 | 1]
| den 2. Arbeitsmarkt E R
schulische/ berufliche Aus- und 3 1 4

Weiterbildung

‘ weiterfilhrende Mainahmen ‘ 2 ‘ 8 ‘ 10 ‘

‘ Bundesfreiwilligendienst/ FSJ/ EQ/ BvB ‘ 0 ‘ 4 ‘ 4 ‘
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Fur erwerbsfahige Leistungsberechtigte mit psychischen Aufféalligkeiten und/oder
Suchtverhalten wurde das Projekt ,Step by Step“ Uber einen Zeitraum von zwei Jahren
(01.11.2015 bis 31.10.2017) durchgefiihrt.  Ziel der MalRRnahme war, die

Beschaftigungsfahigkeit und den Zugang zum Arbeitsmarkt langfristig zu verbessern bzw.

wieder herzustellen und Vermittiungshemmnisse abzubauen. Dazu konnten die ELB bis zu
18 Monate teilnehmen. Monatlich fanden mindestens drei direkte Kontakte und zusétzlich
weitere telefonische oder elektronische Beratungen statt, um gemeinsam Losungsansétze zu
finden. In die Konsultationen wurde Biografie und Lebenswelt der Betroffenen einbezogen.
Insgesamt nahmen 103 erwerbsfahige Leistungsberechtigte am Projekt teil. Bei fast allen
Teilnehmern konnten Integrationsfortschritte im beruflich-fachlichen Bereich und/oder im

personlich/sozialen Bereich erzielt werden.

Vermittelt wurden:

° Aufnahme sozialversicherungspflichtigen Beschéaftigung 13 Teilnehmer

°  Aufnahme betriebliche Ausbildung 1 Teilnehmer
°  Beginn Berufsvorbereitungsjahr (Bvj) 1 Teilnehmer
°  FbW/Qualifizierung mit Berufsabschluss 4 Teilnehmer
° Ubergang in arbeitsmarktpolitische MaRnahmen 13 Teilnehmer

2.5 Bundesprogramm ,,Soziale Teilhabe am Arbeitsmarkt*

Seit 01.11.2015 nimmt das Jobcenter Greiz am Bundesprogramm ,Soziale Teilhabe am
Arbeitsmarkt (STaA)* teil. Insgesamt 165 Platze wurden bewilligt und stehen zur Verfligung.
Durch die im Nachhinein mit dem Leitfaden des Bundesverwaltungsamtes (BVA)

eingeschrankten Teilnahmebedingungen kénnen die Platze nicht ausgeschopft werden.

Per 31.12.2017 ergibt sich

folgender Stand: wachentliche Arbeitszeit
gesamt 30 2 20 15
Stunden  Stunden | Stunden  Stunden
an Arbeitgeber bewilligte Arbeitsplatze 130 55 74 1
Verfallene, weil nicht in 3 Monaten besetzte Stellen 28 10 18
noch glltige, an AG bewilligte Arbeitsplatze 102 45 56 1
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Branchen der geférderten Arbeitsverhaltnisse:

Umweltschutz und Landschaftspflege 38 Beratungsdienste

Gesundheit und Pflege 2 Sport 10
Erziehung und Bildung 4 Wissenschaft und Forschung

Kunst und Kultur 24 Sonstiges 7
Kinderbeteuung und Jugendhilfe 17

Einige Projektteilnehmer haben sich bereits gefestigt. Nach jetzigem Stand haben sie gute

Chancen auf Ubernahme bzw. Einstieg in den ersten Arbeitsmarkt.

Manche Teilnehmer sind nach langen Phasen der Arbeitslosigkeit in den geférderten
Arbeitsverhéltnissen meist physisch und psychisch am Limit. Die Motivation lasst nach
Uberstandener Probezeit haufig nach. Dies wird bei Auswertung der Grinde fir das

Ausscheiden aus dem Bundesprogramm deutlich.

Geschlecht
gesamt
weiblich maéannlich
Gesamtzahl der beendeten Arbeitsverhéltnisse 27 9 18
Ablauf Arbeitsvertrag 2 2
Kundigung durch AN 3 2 1
Kiundigung durch AG 19 6 13
Aufhebungsvertrag 3 1 2

Die Teilnahme an begleitenden Aktivitdten ist weiterhin ricklaufig. Mit Austbung der
Tatigkeiten stoRen die Menschen an ihre Grenzen und stehen deshalb den zusétzlichen
Belastungen ablehnend gegentber. Ausnahmen bilden die flankierenden Leistungen im
Sinne des § 16 a SGB II.

3 Bilanz der Integrationsarbeit

3.1 Finanzen
Die Eingliederungsmittel, wie auch die Verwaltungsmittel wurden fur 2017 nochmals

drastisch reduziert.
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Haushalts- Haushalts- Haushalts- Haushalts- Haushalts- Haushalts-
mittel mittel mittel mittel mittel mittel
2012 2013 2014 2015 2016 2017
Verwaltungsmittel 6.615.392 € 6.258.130 € 6.259.731 € 6.133.923 € 6.051.949 € 5.954.025 €
Gesamt EGL -Mittel
4.095.060 €
(Titel 1112 68511) 5.654.303 € 4.603.900 € 4.761.809 € 4.456.094 € 4.213.105 €

Der weiter ansteigende Anteil von integrationsfernen erwerbsfahigen Leistungsberechtigten
fuhrt zu einem stark erhéhten Beratungs- und Betreuungsbedarf dieser Menschen. Ein
Personalabbau kann deshalb nur eingeschrankt vorgenommen werden. Eine Umschichtung
von Eingliederungsmitteln in den Verwaltungshaushalt ist somit unerlasslich. Hinzu kommt,
dass die bendgtigten spezifischen Malinahmen und Forderketten mit sozialpddagogischer und
psychologischer Unterstitzung in der Regel sehr kostenintensiv sind.

Nach Abzug des Umschichtungsbetrages standen fir Eingliederungsleistungen insgesamt
3.016.924 € zur
Instrumentenportfolio bereitgestellt.

Verfligung. Mit diesem Budget wurde ein ausgewogenes

Die verfligbaren Mittel wurden zu Uber 95% ausgelastet, was aus guter Planung und

Umsetzung der Forderinstrumente resultiert.

Mit 36,2% wurde der groR3te Teil fir MaBnahmen zur Eingliederung und Aktivierung (8 16
Abs. 1 SGB Il i. v. m. § 45 SGB Ill) verwendet. Zusatzlich wurden 75 Aktivierungs- und
Vermittlungsgutscheine (AVGS) vergeben. Die Kosten dafur belaufen sich auf 432.298 €,

was einem Anteil von 14,3% der Ausgaben entspricht.

Fir Menschen mit Qualifizierungsdefiziten bzw. ohne Berufsausbildung oder ohne

verwertbaren Berufsabschluss wurden Forderung der beruflichen

Weiterbildung (FbW) erbracht.

Umschulungen geférdert. Die Kosten dafiir betrugen 4,9% der Gesamtausgaben fir

Leistungen zur

So wurden 44 modulare Qualifizierungen und 12

Integrationsleistungen.

Fur Arbeitsgelegenheiten mit Mehraufwandsentschadigung (AGH MAE) nach § 16 d SGB I

wurde ein Anteil von 16,3% eingesetzt. Dieser hohe Anteil ist Folge der Kundenstruktur mit

Uber 95% integrationsfernen ELB. Fir einen nicht geringen Teil dieser Menschen ist auf
Grund AGH MAE das

Forderinstrument.

ihrer multiplen  Vermittlungshemmnisse bestmogliche
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Zusammenfassend stellen sich die Ausgaben wie folgt dar:

Haushaltsstelle [ Ausgaben |
Nr.  Bezeichnung (Guelle: Haushalts:
(herwachundzliste
HaH)
[in EURQ] [Arteil]
Verfugbares Budget 3.016.924
fAusgaben (ohne 162 BEZ (AlElle)) 2.874.700 (95,3%)
78710 Vermittlunasbudoet 125.948 4,2%)
78720 Maknahmen der Eingliederung und Aktivierung (§ 45) 1.090.960 (36,2%
78721 Maknahmen der Eingliederung und Aktivierung {(AVGS) 432,298 (14,3%
| 78722 MaBnahmen beim Arbeitgeber MAG) | 8238 (03%
78730 Qualifierung FEV) | 147188 19%
78731 Spezielle MaRnahmen flr Jongere a0.064 3,0%)
78740 Eingliederungszuschuss (EGI) 271.024 9,0%
78750 Arbeitsgelegenheiten (§ 16d SGB 1) 493004 (16,3%
T P
78760 Leistungen for Menschen mit Behinderung (Reha) | 144156 (4.5%)
78770 Spezielle MaBnahmen fur Selbstandige (§ 16c SGB 1)
78780 § 167 Freie Forderung 33.407 1,1%]
787490 Einstiegsgeld (ESG) T.000 0,2%
78791 Sonderbudget
. ?3?92Re|sekostenMeldepﬂmhtIMDK ! A 223 R
| 78741 § 16e BEZ (attraie) | 38137 (1000% |
Gesamthaushalt ‘ 2.912.838 ‘

3.2 Realisierung der vereinbarten Ziele

Fur das Jahr 2017 wurde gemal § 48 SGB Il mit dem Thiringer Ministerium fir Arbeit,
Soziales, Gesundheit, Frauen und Familie (TMASGFF) eine Zielvereinbarung mit

bundesweiten Zielen und Landeszielen abgeschlossen.

Ziel 1: Verringerung der Hilfebedirftigkeit

Der Verlauf der Veranderungen der Summe der Leistungen zum Lebensunterhalt und der
Leistungen fur Unterkunft und Heizung wurde im Jahrescontrollingbericht erfasst und

ausgewertet.
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Der durchschnittliche Bestand an ELB konnte 2017 im Vergleich zu 2016 weiterhin gesenkt

werden. Das Ziel wurde erreicht.

mmm Leistungen zum Lebensunterhalt
{Ist)

Leistungen zum Lebensunterhalt

- I I I l

Zielerreichung in EUR (s0s0it) -4.754 2,692 11.946 9134 -39.855 68.667 -92.696 -118.551 -137.535 -142.513 -142.704 -153.634

Veranderung der Summe der Leistungen
zum Lebensunterhalt (ohne LUH)

Quelle: Jahrescontrollingbericht 2017, Stand 16.04.2018

-3,25% | 467% | -561% | 567% | -7,30% | -7.32% | 6,82% | -B61% | -90Th

Beeinflusst wird die Kennziffer nicht nur von der Quantitat, sondern auch von der Qualitat der
Integrationen.
Folgerichtig wurden im Jahr 2017 die Vergleichszahlen

¢ Nachhaltigkeit der Integrationen und
e Dbedarfsdeckende Integrationen

statistisch erhoben und ausgewertet.

Jan Feh | Mrz Apr | Mai  Jun Jul Aug | Sep Okt Nov  Dez

Nachhaltigkeit der Integrationen 2017 6746% 6758% 6741% 6754% 6766% 68,02% 69,00% 69,05%

Summe der nachhaltigen Integrationen in den

vergangenen 12 Monatan 2017 708 74 687 674 bt f68 661 647

Summe der Integrationen in
soziahersicherungsplichtioe Beschafigung im 1.051 1088 1.0 a9 a7 a2 958 a7 926 a14 ase ary
Yarjahresmanat und den davoriegendan 11 Manatan

Machhaltine Integrationen im Bezugsmanat 2017 34 49 45 fi0 45 BT f2 Al

Quelle: Jahrescontrollingbericht 2017, Stand 16.04.2018

Ziel 2: Verbesserung der Integration in Erwerbstatigkeit

Ziel war, die Hilfebedurftigkeit durch Integration in eine versicherungspflichtige Tatigkeit oder
Ausbildung zu Uberwinden oder zu vermeiden. Dabei sollte die Integrationsquote im
Dezember 2017 nicht mehr als 6,6% unter der Integrationsquote im Dezember 2016 liegen.

Das Ziel wurde erreicht.
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Integrationsquote (Vorjahr 2016 nach Revision) 23.61% | 23,85% | 23,58% | 23,02% | 22,70% | 23.,09% | 22,78% | 23,52% | 22,76% | 22 68% 22,01%

Zjelstellung Verringerung der Integrationsquote (gegeniiber dem Vorjahr) um maximal 6,6%

22,05% 22,2T% 22,02% 21,50% 21,20% 21,57% 21,2T% 21,96% 21,26% 21,18% 20,77% 20,56%

= 1 tegrationsquote (Ist)

—— Integrationsgquote (Soll)

Zielerreichung

+1,5%  0,17%  +2,8% 1% +13,0% +83% +11,2% +93% +11,7% +12,8% +16,1%

Integrationsquote 22,24% 23,03% | 2395% | 23,36% | 23,66% | 24,01% | 23,74%

Quelle: Jahrescontrollingbericht 2017, Stand 16.04.2018
Der Mangel an geeigneten Arbeitskraften hat dazu gefiihrt, dass ELB eine Erwerbstatigkeit
aufnehmen, obwohl die fachlichen Voraussetzungen fir die Tatigkeit nicht ausreichen. Die
Quialifizierung kann im Arbeitsprozess stattfinden, wenn die Bewerber nur entsprechend
motiviert sind. Leider schaffen viele dieser ELB auch nach léangerer Anlernphase die

Anforderungen nicht, was sich auf die Nachhaltigkeit der Integrationen auswirkt.

Im Jahr 2017 wurden 1074 Integrationen realisiert.

Ziel 3: Vermeidung von langfristigem Leistungsbezug

Ziel war, den durchschnittlichen Bestand an Langzeitleistungsbeziehern gegentiber dem
Vorjahr um mindestens 5,2% zu senken. Das Ziel wurde erheblich Ubertroffen. Erreicht
wurden 9,36%.

Bestand Langzeitbezieher (Vorjahr 2016)

Zielstellung

3423 3.409 3.370 3.332 3.303 3.278 3.238 3.202 3.139 3.105 3.099 3.07

mmm Bestand an
Langzeitleistung sbeziehem (Ist)
e ..lll.......
193 171 -154 140 -155 -154 -146 -119 -130 -158 -135

Langzeitleistung sbeziehem (Soll)
-10,57% | -10,01% | -9,59% -9.21% -9,69% -9,72% -9,53% -8,79% -916% | -10,03% | -9,36%

Zielerreichung (zc=out) -199

Veranderung des Bestands an
Langzeitleistungsbeziehern

Quelle: Jahrescontrollingbericht 2017, Stand 16.04.2018

-10,72%

Die guten Ergebnisse basieren u.a. auf den Erfahrungen des Vorjahres. So wurden gezielt
ELB gefordert, die in Langzeitbezug abzugleiten drohten. Auch wirken der Mangel an
geeigneten verfligbaren Arbeitskraften und die damit verbundenen, wenn auch kurzen

Integrationen von anndhernd geeigneten ELB auf diese Kennziffer positiv.
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Ziel 4: Verbesserung der Integration Alleinerziehender in Erwerbstéatigkeit (Landesziel)

Zur Analyse der Eignung von Aktivierungs- und Foérdermaflinahmen erfolgte ein Monitoring

der Erganzungsgrofde ,Integrationsquote der Alleinerziehenden® (K2E4).

Jan Feb Mrz Apr Mai Jun Jul Aug Sep Okt Nov Dez

Integrationsquote der Alleinerziehenden 2523% 2494% 2622% 2536% 27,06% 26,70% 26,51% 26,83% 2558% 2613% 27.02% 27.01%
Integrationsquote der Alleinerziehenden 2016 2468% 2530% 2414% 24,05% 2504% 2528% 2582% 2633% 2620% 2587% 2540% 2597%
Durchschnittlicher Bestand der alleinerziehenden
erwerbsfihigen Leistungsberechtigten in den 626 626 626 627 628 629 630 630 630 628 625 622

vergangenen 12 Monaten

Summe der Integrationen Alleinerziehenderin den

vergangenen 12 Monaten 158 156 164 159 170 168 167 169 161 164 169 168

Integrationen Alleinerziehender im Bezugsmaonat 5 9 15 12 23 9 16 20 15 14 18 12

Integrationen Alleinerziehender im Bezugsmonat
2016

Quelle: Jahrescontrollingbericht 2017, Stand 16.04.2018

10 1" 7 17 12 " 17 18 23 " 13 13

Die Integrationsquote der Alleinerziehenden ist, wie bereits in den Vorjahren, deutlich héher
als die Integrationsquote gesamt. Viele Alleinerziehende haben auf Grund der Verantwortung
gegenuber ihren Kindern eine hohe Motivation zur Erwerbstéatigkeit. Ein Teil der
Alleinerziehenden nimmt nach Ende der Erziehungszeiten geplant einen vorhergehenden
Job wieder auf.

Ziel 5: Forderung der Integration von Menschen mit Behinderung in das Erwerbsleben

Die Tendenz, dass Leistungsempfanger gesundheitliche Einschrankungen angeben, die
eine Integration in Erwerbstatigkeit zumindest erschweren, nimmt standig zu. Es ist zu
unterscheiden, ob es sich um gesundheitliche Probleme, sich abzeichnende bzw. schon
vorhandene Behinderungen handelt, bzw. inwieweit eine MalRnahme der beruflichen
Integration erforderlich ist. Bei allen Konstellationen sind Aktivitdten/Entscheidungen der

Integrationsfachkrafte erforderlich, die zu einem erhdéhten Beratungsumfang fuhren.

Um Handlungsbedarfe zu erkennen, wurden differenzierte Vorgehensweisen und
Instrumente wie z. B. Weiterbildungen fir die Reha-Berater, Gutachten des Arztlichen
Dienstes, Anwendung der ABC-Methode, Erfahrungsaustausch, Fallbesprechungen usw.
genutzt. Des Weiteren wurde eine AVGS-Malinahme ,Gesundheitsorientierung” initiiert. Ziel

war die Stabilisierung des Gesundheitszustandes der Teilnehmer.
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Weitere spezielle MalRnahmen wurden nicht durchgefihrt. Auf Grund des
Inklusionsgedankens erfolgte die Einbeziehung in alle MalRnahmen und Forderverfahren
entsprechend der Fahigkeiten, Fertigkeiten und Bedarfe der Menschen.

4 Fazit

Die Ergebnisse der Integrationsarbeit zeigen deutlich, dass die veranderte Strategie mit
grolRerem Fokus auf individualisierte Methode und Verfahrensweise der einzelnen Prozesse

erfolgreich ist.

Auf Grund der gunstigen konjunkturellen Entwicklung der Wirtschaft konnten auch
erwerbsfahige Leistungsberechtigte eine Erwerbstatigkeit aufnehmen, deren Integration in
der Vergangenheit nicht ohne langfristige Férderung gelang.

Der uberwiegende Teil der im Jobcenter Greiz betreuten ELB sind mit ihren Fahigkeiten,
Fertigkeiten und Bedarfslagen arbeitsmarktfern. Dies bedeutet, dass qualifizierte
Integrationsfachkrafte und moderne, angepasste Arbeitstechniken und —instrumente,
genauso wie Forderleistungen mit langfristigen, den individuellen Problemen angepassten
MalBnahmen und Forderketten erforderlich sind. Die derzeitige Entwicklung der
Finanzausstattung steht dem entgegen, so dass auch zuklnftig vermehrt auf mit Drittmitteln
geforderte Malinahmen zurlickgegriffen werden muss. Die Finanzausstattung durch das
BMAS beriicksichtigt die qualitativ erh6hten Anforderungen an den Integrationsprozess nicht;
aufgelegte Sonderprogramme zeichnen sich nicht durch Flexibilitat, daftir aber durch hohen

burokratischen Aufwand aus.

Die weitere Reduzierung der fir 2018 zur Verflgung stehenden Mittel machen die
ganzheitliche Arbeit im Jobcenter Greiz zur Herausforderung mit neuem Format. Ein

Arbeitsmarktprogramm wurde erstellt.

gez. gez.

Dr. Gerber Lemke

Abteilungsleiter IV Beauftragte fir Chancengleichheit
Jobcenter Greiz Jobcenter Greiz

Landratsamt Greiz Landratsamt Greiz
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